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Die WebAkte

Der Extra-Service fiir unsere Mandanten

Mit der WebAkte erdffnen wir unseren Mandanten eine vollig neue Dimension der Rechtsberatung.
Als Mandant haben Sie rund um die Uhr Zugriff auf Ihre Akte. Dadurch sind Sie stets aktuell und
zeitnah liber den Bearbeitungsstand Ihres Anliegens informiert. Die Webte ist fiir Sie erreichbar -
wann und wo Sie mochten. So sind Sie iiber den Sachstand Ihres Anliegens immer aktuell infor-

miert. Wir bieten Ihnen schon heute eine Service-Leistung, die morgen Standard sein wird!

Rund um die Uhr Zugriff auf die eigenen Akten

Unabhiingig von den Offnungszeiten unserer Kanzlei konnen Sie jederzeit Einsicht in Ihre Akte
nehmen. So werden Kommunikationswege, Bearbeitungszeiten und schlieBlich Wege zum Anwalt

drastisch reduziert.

Zu jeder Zeit weltweit informiert

Sie konnen von jedem Ort der Welt auf IThre WebAkte zugreifen. Die WebAkte ersetzt in weiten
Teilen die papiergebundene Kommunikation zwischen Rechtsanwalt und Mandant. Wo ein Brief
einige Tage unterwegs ist, dauert es bei der WebAkte nur wenige Minuten, bis eine Information

dem Mandanten zur Verfiigung steht.

Sicherheit

Das umfangreiche Sicherheitspaket, das hinter der WebAkte steht, schiitzt IThre Daten vor unberech-

tigten Zugriffen.

Sofort nutzbar

Um die WebAkte nutzen zu konnen, ist von Ihrer Seite keinerlei Software zu installieren. Mit einem

Internetzugang konnen Sie direkt auf IThre WebAkte zugreifen.
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Einfache Bedienung

Auch wenn Sie keine Erfahrung im Umgang mit Internet-Dienstleistungen haben: die WebAkte ist
so aufgebaut, dass sie einfach und unkompliziert zu nutzen ist. Sollten trotzdem Fragen auftreten,

stehen wir ihnen gerne zur Seite!

Wie bekomme ich meine personlichen Zugangsdaten?

Sie mochten die Vorteile der WebAkte nutzen? Gerne richten wir fiir Sie Ihre personliche WebAkte
ein. Nach Einrichtung erhalten Sie von uns Thre Zugangsdaten und Sie konnen iiber einen Internet-

anschluss Einsicht in IThre Akten nehmen.

Wie kann ich meine Akten einsehen?

Mit Thren Zugangsdaten erhalten Sie die Information, unter welcher Internetadresse Ihre WebAkte
verfiigbar ist. Nutzen Sie dann Thre personlichen Zugangsdaten, um sich einzuloggen und Zugriff

auf Ihre Akten zu erhalten.

Wie werde ich informiert?

Stellen wir fiir Sie neue Informationen in IThre WebAkte ein, erhalten Sie auf Wunsch eine Benach-
richtigung per eMail. So konnen Sie die Bearbeitung Ihres Falles nachvollziehen und sind stets aktu-

ell informiert.

Was brauche ich, um diesen Service nutzen zu konnen?

Mandanten, die unseren Service der WebAkte nutzen mochten, miissen keinerlei Anschaffungen in
Software oder Hardware titigen. Die WebAkte ist eine moderne Websoftware, die sich einfach und

unkompliziert iiber das Internet bedienen 145t.

Sie benoétigen lediglich:
e Einen Computer mit Internetzugang
e Eine eMail-Adresse
e Thre personlichen Zugangsdaten
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Ihre personlichen Zugangsdaten erhalten Sie von uns. Danach konnen Sie sofort auf IThre WebAkte

zugreifen.

Hochste Sicherheit fiir Ihre Daten

Das umfangreiche Sicherheitspaket, das hinter der WebAkte steht, schiitzt Thre Daten vor unberech-

tigten Zugriffen.

Die Lagerung Ihrer Daten erfolgt auf einem zertifizierten Hochsicherheitsserver. Die WebAkte bie-
tet Thnen den hohen Sicherheitsstandard, den Sie beispielsweise aus dem Bereich des ,,Online-

Banking“ kennen.

e Permanente SSL-Verschliisselung bei der Dateniibertragung

e Zentrale Virus- und Firewallanlagen, die jede Nachricht automatisch auf Viren scannen
e Zertifizierter Hochsicherheitsserver

e Automatische Passwortgenerierung

e Strengste Beachtung der Datenschutzrichtlinien

Steigen Sie ein in eine neue Dimension der Rechtsberatung!

Lernen Sie die moderne Form der Kommunikation zwischen Rechtsanwalt und Mandant kennen:

online, sicher, zeit- und ortsunabhingig. Sie werden begeistert sein.

Kostenlose Hotline der Kanzlei.

Fiir die Nutzer der WebAkte konnten wir eine kostenlose Rufnummer einrichten. Sie erreichen un-
sere Kanzlei iiber diese Rufnummer rund um die Uhr an sieben Tagen in der Woche. Nutzer der

WebAkte erhalten diese Nummer zusammen mit den Zugangsdaten

Rechtsanwalt Carsten R. Hoenig,
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